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Emmanuelle représente des clients dans les domaines des télécommunications,
du commerce de détail, de l'industrie bancaire et de l'assurance depuis plus de
20 ans. Elle a une compétence particuliere en droit de la consommation, de la
responsabilité du fait du produit, en droits et libertés de la personne et en matiere
de protection de la vie privée.

Emmanuelle est membre et ancienne présidente du Comité exécutif de la section
Actions collectives de I'Association du Barreau canadien (Division Québec). Elle
est membre du Groupe d'experts sur l'action collective du Barreau du Québec et a
participé a la rédaction du Guide sur les meilleures pratiques pour la distribution
des reliquats du Barreau du Québec.

Elle est membre du Comité organisateur du Symposium national sur l'action
collective d’'Osgoode Hall et a co-présidé le Symposium en 2024. Emmanuelle est
aussi membre du Groupe de travail sur les actions collectives de la Conférence
pour I'harmonisation des lois au Canada dont les travaux s’échelonneront jusqu’en
2027.

En plus de son travail dans le domaine du litige, Emmanuelle détient une expertise
particuliere en matiere de déontologie. Elle est fréquemment appelée a conseiller
le Conseil canadien de la magistrature et le Conseil de la magistrature du Québec
a titre d'avocate-conseil dans le cadre d'enquétes portant sur la conduite de
membres de la magistrature. Emmanuelle a aussi été membre du Comité d’'éthique
de I'H6pital Général de Montréal pour enfants pendant 11 ans.

Marques de reconnaissance
Benchmark Litigation Canada

- Etoile de litige depuis 2017
- 100 meilleures avocates en litige au Canada depuis 2022

Best Lawyers in Canada

- Actions collectives depuis 2015
- Litige commercial depuis 2019
- Juridictions d’appel depuis 2024

Lexpert
- Litige - Actions collectives depuis 2016
- Leading Litigation Lawyer (The Globe and Mail's Report on Business) depuis 2024

Diplomes

Association du Jeune Barreau du Québec
Barreau du Québec, 2004 - Prix « Avocat de I'année - Pro Bono » en 2008

Université de Montréal,
LL.B., 2002
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Mandats représentatifs (actions collectives)

AIC Limitée

- Allégations de « market timing »
Huneault c. Fonds AGF Inc. et al.

Bell Canada

- Frais de résiliation anticipée pour le service filaire
Morin c. Bell Canada

- Frais de résiliation anticipée pour les services Internet et télévision
Corbeil c. Bell Canada

- Représentations en lien avec les services de fibre optique Fibe™
Abicidan c. Bell Canada

- Appels a frais virés
Ouellet c. Bell Canada

Bell Mobilité

- Frais de résiliation anticipée pour le service sans fil
Gagnon c. Bell Mobilité

- Frais de retard
Boulerice et Grégoire c. Bell Canada et Bell Mobilité

- Frais de déverrouillage
Dumlao c. Fido Solutions et al.

- Frais d'itinérance internationale
Sibiga c. Rogers Communications et al.

- Forfaits sans fil illimités
Rabin c. Rogers Communications et al.

Banque de Nouvelle-Ecosse

- Divulgation des rabais au comptant lors du financement du véhicule
Fortin c. La Banque de Nouvelle-Ecosse

- Calcul de la prime d'assurance dans le taux de crédit
Lacasse c. La Banque de Nouvelle-Ecosse

- Equité négative dans le financement d’un véhicule
Chevrette c. La Banque de Nouvelle-Ecosse

Domfer Poudres Métalliques

- Transaction révisable et responsabilité des dirigeants
Comité d'environnement de Ville-Emard (CEVE) c. Stodola et al.
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Bureau en Gros (Staples Canada)

- Représentations quant aux garanties prolongées
Normandin c. Bureau en Gros

- Divulgation de la garantie légale
Tremblay c. Bureau en Gros

- Représentations et divulgation de la garantie Iégale
Cantin c. Ameublements Tanguay et al.

- Recettes des ventes des garanties prolongées en fidéicommis
Hébert c. Bureau en Gros

- Ventes de cartes prépayées
Peillon c. Alimentation Couche-Tard et al.

Hopital Lachine

- Protocoles hospitaliers
Partouche c. Hbpital Lachine

Hopital Général du Lakeshore

- Interventions médicales
Kelly c. Hbpital Général du Lakeshore et al.

Hépital Riviére-des-Prairies
- Organisation des soins de santé
M.D. et Action autonomie c. Hopital Riviére-des-Prairies et al.

Organisme canadien de réglementation du commerce des valeurs mobiliéres

- Perte de renseignements personnels
Sofio c. Organisme canadien de réglementation du commerce des valeurs mobiliéres (OCRCVM)

Subaru Canada

- Rappel d'une pompe a essence
Hand c. Denso et al.

- Défaut de clés intelligentes
Lacroix c. Toyota Canada et al.
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Mandats représentatifs (déontologie judiciaire)

Conseil canadien de la magistrature
- Conseillére juridique du Comité d'enquéte
Honorable Michel Girouard, j.c.s.

- Conseillére juridique du Comité d'enquéte
Honorable Gérard Dugré, j.c.s.

Conseil de la magistrature du Québec
- Avocate chargée d'assister les Comités d'enquéte
- Pourvoi en contrdle judiciaire (mandamus) en lien avec la Loi sur la laicité de I'Etat

- Pourvoi en contrdle judiciaire (révision) portant sur la validité des regles de
fonctionnement des Comités d’enquéte
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Présentations

- Panel des juges (modératrice)
Collogue national sur l'action collective, Barreau du Québec, 2024

- Food Litigation: Consumer Protection, Regulation, and Class Actions (Guest Lecturer)
UCLA Law School, 2024

- Defending Certification
Canadian Defence Lawyers’ Class Action Symposium, Halifax, 2024

- Unfriending Big Tech: Big Data and Platform Liability Class Actions
20th National Symposium on Class Actions, Osgoode, 2024

- Enjeux pratiques et juridiques des classes nationales
Colloque national sur l'action collective, Barreau du Québec, 2023

- Managing Multijurisdictional Class Actions
19th National Symposium on Class Actions, Osgoode, 2023

- Les enjeux pratiques de l'action collective, discussion avec I'honorable Donald
Bisson, j.c.s.
Association du Barreau canadien, 2021 et 2022

- Recent Developments in Common Law Provinces

Développements récents sur les actions collectives au Québec, au Canada et aux Etats-Unis,
Barreau du Québec, 2021

- Product Liability Class Actions

Développements récents sur les actions collectives au Québec, au Canada et aux Etats-Unis,
Barreau du Québec, 2020

- Quebec’s Tobacco Class Action: Discovery Takeaways from the $15 Billion Ruling
DRI Product Liability (New Orleans, LA), 2020

- La Chambre des actions collective, discussion avec I’honorable Chantal Chatelain,
j.c.s.
Association du Barreau canadien, 2018

- Les actions collectives en droit de la consommation - Impact de l'arrét Richard c.
Time
Développements récents sur les actions collectives au Québec, au Canada et aux Etats-Unis,
Barreau du Québec, 2018

- Les transactions dans le domaine des actions collectives

Développements récents sur les actions collectives au Québec, au Canada et aux Etats-Unis,
Barreau du Québec, 2017
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- Privacy Class Actions
13th National Symposium on Class Actions, Osgoode, 2016

- L'action collective dans le domaine de l'alimentation et des suppléments nutritifs

Développements récents sur les actions collectives au Québec, au Canada et aux Etats-Unis,
Barreau du Québec, 2018

- Le financement du recours collectif par les tiers : accés a la justice ou champerty?
Association du Barreau canadien, 2015

- Caselaw Update: 2013-2014 SCC Class Action Decisions
12th National Symposium on Class Actions, Osgoode, 2015

- Les recours collectifs en matiere de télécommunications

Développements récents sur les actions collectives au Québec, au Canada et aux Etats-Unis,
Barreau du Québec, 2014

- Impact des arréts Infineon et Vivendi sur le processus d’autorisation
Association du Barreau canadien, 2014

- The Latest in Product Liability Class Actions

Conférence annuelle avancée sur la conformité réglementaire dans le domaine pharmaceutique,
The Canadian Institute, 2010

- Développements récents en recours collectifs
Colloque sur les recours collectifs, Association du Barreau canadien, 2009

- Recours collectifs en droit municipal
Association du Barreau canadien, 2007

- Réglement des recours collectifs
Colloque sur les recours collectifs, Association du Barreau canadien, 2006

- Le reglement des recours collectifs
Congres annuel du Barreau du Québec, 2006
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